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INTRODUCAO

A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Coruche, nos termos da lei e do
compromisso de 25 de Setembro de 2015, apresenta o relatorio de Contas e de Actividades do

exercicio de 2020.

“As tempestades sdo experiéncias de crise também para os crentes. (...) O invisivel de Deus
perfura os bloqueios da Histéria, e o seu siléncio dd-nos a possibilidade de viver, seguindo os
passos de Jesus, a situagdo de abandono como confianga e entrega nas suas mdos.” {Cardeal
José Tolentino de Mendonca)

O ano de 2020 foi efectivamente um ano de tempestade, de grande provagio para esta Santa
Casa, com a declaracéo de epidemia mundial de Covid-19, a 11 de Margo. Subitamente todos
os planos foram cancelados, as dindmicas suspensas e o nosso designio-maior foi
PROTEGER. Havia que garantir a seguranga dos nossos utentes, fragilizados pela doenga e

pelos anos de existéncia. Essa passou a ser a nossa misséo!

Toda a nossa actividade foi redireccionada para a SEGURANCA das pessoas: utentes e
colaboradores. Cridmos planos de contingéncia em todas as valéncias, reorganizdmos equipas
e horarios de trabalho, adquirimos equipamentos de protecgdo e continudmos a CUIDAR. O

Centro de Dia foi encerrado, mas o apoio foi transferido e refor¢ado para os domicilios.

A vontade de evoluir, apesar das circunstincias, motivou-nos para a conclusio das obras de
remodelacdo dos apartamentos do Lar, que representaram uma melhoria significativa nas
condi¢des de habitabilidade e de conforto térmico. Inicidmos a segunda e ultima fase do
projecto de restauro da Igreja e do 6rgdo, que devera estar concluido no préximo Verdo,
traduzindo-se numa mais-valia em termos patrimoniais ¢ historicos. Candidatamo-nos ao
Programa Pares 3.0 para a constru¢do de uma nova Cozinha Central que consiga dar resposta
ao numero de refei¢des distribuidas e de acordo com as necessidades dos nossos utentes. Com
a realizacfio desta obra, o Servigo de Apoio Domicilidrio podera reestruturar o sistema de
embalamento e de distribuicdo das refei¢cdes, diminuindo a pegada ecoldgica e dando um
passo significativo na responsabilidade social desta Santa Casa. Em termos de recursos

humanos foi ainda reforcada a equipa dos Servigos Administrativos, com a contratacio de
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duas pessoas qualificadas, uma delas para integrar a coordenagfo da parte operacional, tdo
importante para garantir a sustentabilidade or¢amental da nossa organizac¢do. Iniciaram-se
obras de remodelacéo e de ampliacdo da Secretaria, com o objectivo de elevar a dignidade do

espago que representa o primeiro contacto da populagdo com a Santa Casa.

A “CONFIANCA e a ENTREGA nas mdos de Deus” permitiram a travessia da “tempestade”,

com momentos de catastrofe como os que se viveram no Gltimo trimestre do ano com os

surtos de COVID-19 no Lar e na Unidade de Cuidados Continuados. E para que a memoria
colectiva mantenha viva as dificuldades, a determinac#io e a bravura de todos os que juntos
enfrentdmos a grande provacio da nossa HISTORIA INSTITUCIONAL anexamos ao

presente relatorio os registos dos momentos mais dramaticos do ano.

Porque € longa a nossa existéncia, porque estamos certos da nossa acgfo e da sua implicagdo
no BEM COMUM dos mais desprotegidos, aqui nos apresentamos, fragilizados, mas

destemidos e decididos a seguir em frente... A semelhanca do exemplo de Jesus.

e e i
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I.1.1 - SERVICO DE APOIO A COMUNIDADE

Dos servicos de apoio a comunidade inclui-se a cedéncia de ajudas técnicas de forma a

minorar as dificuldades de mobilidade e promover o conforto e o bem-estar dos utentes e

cuidadores.

Ajudas Técnicas 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Cama Articulada 85 91 90 93 92 91
Cadeira de Rodas 21 20 19 20 24 18
Andarilho 6 5 6 6 7 9
Canadianas 5 3 5 4 5 6
Total de empréstimos 117 119 120 123 128 124

Resumo dos utentes que utilizaram as 91 camas em 2020:
» 24 Faleceram

» 16 entrada em Lar

» 5 Recuperaram

» 4 emprestadas ao Lar

>

42 Uso

S S—
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I.1.2 - PARCEIROS LOCAIS
A SCMC ¢ parceira das seguintes estruturas e programas sociais:

» Céamara Municipal de Coruche;

> Escola Profissional de Coruche;
» Conferéncia Masculina de S4o Vicente Paulo — Bairro Nossa Senhora do Castelo;

» Creche Ninho dos Corujinhas;

Tem ainda representacdo:
» Conselho Municipal de Seguranca;
» Conselho Local de Acgéo Social;
» Conselho Pastoral;

» Comisso de Protec¢fo ao Idoso

Pagina 5



Santa Casa da Misericordia de Coruche
Relatorio de Actividades 2020

1.2. AREA DE SAUDE

1.2.1 - FARMACIA

O ano de 2020, foi um ano particularmente diferente no que diz respeito a actividade '
desenvolvida pela Farmacia, desde logo pela alteracio ao modo de atendimento e

acompanhamento farmacoterapéutico dos clientes.

A actividade desenvolvida durante grande parte do ano cingiu-se a vendas de medicamentos,

seja ela ao postigo ou com restri¢do ao nimero de clientes no interior da Farmacia.

Durante o ano registou-se uma quebra das vendas de 50.880,37 € (2,21%) face ao ano

anterior.

Em 2020 mantivemos a percentagem de venda de medicamentos genéricos ligeiramente a

baixo dos 50% das vendas, valor este que j4 se tinha registado nos anos anteriores.

COLABORADORES
Director Téemico
Farmacéutico Adjunto 1
Farmacéutico — Tempo parcial 1
Técnico de Farmacia 7
Ajudantes de Farmacia 1
Trabalhador de Servigos Gerais (20H/semanais) 1
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I.3.1 - AGRICULTURA
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No ano de 2020 fica marcado pela realizacdo de contrato de arrendamento rural de long

prazo de 90 hectares nas herdades do Monte da Barca, Omnia ¢ Montinho, para a realizagio

de projecto de frutos secos.

A Santa Casa manteve a actividade que se vinha verificando nos ultimos anos, com o

Arrendamento Rural de Parcelas de Campo, tendo-se registado neste ano um aumento

substancial no valor dos arrendamentos em consequéncia do arrendamento rural

anteriormente referido.

Em 2020 venderam-se 1.614 toneladas de Madeira de Pinho em resultado da implementagéo

dos Projectos Florestais, pinhas dos terrenos rusticos propriedade da Santa Casa e bezerros da

vacada.

Nos terrenos junto a entrada do Lar “Maria Clarisse Lereno”, produzimos feno de azevem

para alimentagdo do efectivo pecudrio, que a 31 de Dezembro continha 42 animais, 1 Toiro,

36 Vacas, 3 Bezerras e 2 Bezerros.

COLABORADORES
_ Colaboradores | 31122020
Pessoal afecto a Valen01a 2
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1.3.2 — PATRIMONIO

B

Durante o ano de 2020 manteve-se o arrendamento dos edificios urbanos que séo propriedade \g
da Santa Casa, ainda que a partir de Abril, com o encerramento do Centro de Dia e a sua }
mobilizag@o pelo Centro Distrital da Seguranga Social para dar apoio as estruturas locais no ;
ambito da Pandemia, foi suspenso o arrendamento do Saldo do Monte da Barca, tendo
transitado para este espaco a estrutura do Centro de Dia e Servi¢co de Apoio Domiciliario. Esta
situacdo teve como consequéncia a suspensdo do pagamento da renda mensal e assim o

decréscimo dos Rendimentos desta actividade.

Durante o ano de 2020, foi devolvido o escritério arrendado do Edificio da Secretaria, bem
como foi negociado a devolugdio do espago arrendado de consultério Oftalmoldgico, no

edificio contiguo a Igreja, processo este que devera estar concluido no primeiro trimestre de
2021.

Em 2020 foi concluida a empreitada de Conservagéo e Restauro Interior (1* Fase), que incluiu
o Altar Mor, Parede Fundeira e 1° Tramo da Igreja (tecto e parede lateral), tendo-se
adjudicado a empreitada Conservagdo e Restauro Interior (2% Fase) que devera estar concluida

nos primeiros meses de 2021.

Em 2020 iniciamos o Projecto de Conservacio e Restauro do Orgdo da Igreja, na sequéncia
do projecto aprovado no dmbito Plano Operacional Regional do Alentejo, projecto este que

devera ser concluido apds o encerramento do Projecto de Conservagio e Restauro Interior (22
Fase).

Na sequéncia da candidatura apresentada ao abrigo do Plano Operacional Regional do
Alentejo para a Remodelagdo dos Apartamentos do LAR, foram concluidos os trabalhos de

remodelagdo dos Apartamentos do LAR.

COLABORADORES

~ Colaboradores | 31122020

Pessoal afecto a valéncia 2
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Pagina 8



Santa Casa da Misericordia de Coruche
Relatorio de Actividades 2020

L.4. SERVICOS DE APOIO

1.4.1 - SERVICOS ADMINISTRATIVOS

H

Durante o ano de 2020 foram estabilizados todos os processos de migragdo da contabilidadé
do programa informatico da SAGE para a Wintouch, por forma a consolidar e a facilitar a

utilizagdo de ferramentas informaticas para o apoio na tomada de decisdo.

O ano de 2020 foi um ano particularmente trabalhoso no que diz respeito ao acompanhamento
administrativo dos vérios projectos de investimento que se estdio a levar a efeito, bem como

no apoio a estrutura interna na sequéncia da pandemia existente.

Em 2020 foi reformulada a estrutura funcional da Secretaria, tendo-se verificado a saida de
uma colaboradora que se reformou por atingir idade da reforma e que foi substituida por uma
profissional de Contabilidade, e ainda a entrada de uma colaboradora que deverd dar apoio a
estrutura organizativa com um contacto mais préximo com as valéncias, departamento de

compras e manuteng&o.

COLABORADORES
- ',V'Col‘aboradqlfes? ;[ . ‘31,;.:;12;2020' .
’Ccy)or’deha’dores | — - — 3’ |
Contabilista 1
Administrativos 2
Trabalhadores Servigos Gerais .
(20H/semanais)
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142 - COZINHA GERAL A

s /77
No ano de 2020 foram servidas 121.186 refeigdes, o que representa um ligeiro decréscimo em %

relacdo ao ano anterior (-2%). Tal variagio esta relacionada com a variagdo do nimero de

utentes.
Valéncia N°. de Refei¢bes
Lar 61.489
CD 9.051
S.A.D. 19.223
U.C.CL 28.973
COZ 1.370
Lavandaria 978
Patrimoénio 0
Administragdo 102
Total 121.186

O custo médio por refeicdo ficou em 3,10 €, tendo havido um aumento de 0,27 € por refei¢do
face ao ano anterior. Este aumento de valor esté relacionado com a diminui¢do do nimero de
refei¢des confeccionadas e a melhoria introduzida nas ementas, em termos de cumprimento
das directivas internacionais ao nivel da alimentac#o, designadamente em termos de consumo
de vegetais, bem como como o aumento de gastos salariais incorridos durante o ano e

Fornecimentos e Servigos Externos.

e e......)
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Variagdo de nimero de refei¢des ao logo dos meses de 2020, por valéncia.

N° Refeicoes Més
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000 —
0
A X
oé,\&o *é\‘o o5(_‘,0 v‘_O& ‘§°O OQ\QO S s\\(\O Q’o'}o &oko \$°§O @\Oﬂo (&o“o
N\ R\ w R v +& o° +© 4@
QG 6_)0 \_;O 00
Lar (@]»] SAD
Custo mensal da refeicdo fornecida pela cozinha.
Custo Mensal e Acumulado
5,00 € 4,39 €
4,00 € 346
/ 320 E z
3,04€ 295€ 3,04 € 311

3,00 €

284€ 305¢ 248 €

2,85€
2,84 €

o€

2,00 €
1,00 €
0,00 €
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
s Custo Refeicdo Més == Custo Refeicdo Acum
COLABORADORES
~ Funcionarios N2
Ajudante de Cozinha 4
Cozinheira 3
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1.43 - LAVANDARIA

A Lavandaria Central da SCMC tratou 85.814 kg de roupa no ano de 2020, registando-se uma
quebra face ao volume do ano anterior de 5,8%. Esta diminuigio esta relacionada com o
decréscimo da actividade do Centro de Dia e consequente o consumo, bem como ajustes no
LAR e na Unidade de Cuidados Continuados. O custo por Kg de roupa tratada foi
ligeiramente superior ao do ano anterior, € este aumento esta relacionado com a reducdo de

Kgs de roupa tratada - 1,06€ / kg.

Roupa tratada
em 2020 Kgs.

Lar 46.562
Centro de Dia 3.605
S.A.D. 9.937
Farmacia 56
U.C.C.I. 25.654

85.814

Evolugdo do nimero de kgs de roupa tratada ao longo dos meses de 2020, por valéncia.

Kgs Roupa Més
5.000

4.000 o

3.000

2.000

1.000

fike

S A A
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Custo médio acumulado dos kgs de roupa tratada.

Custo Mensal
2me
1,60€
1,40 €
120¢€ 116€ 0096 i - 1,21€
’ 7 0,96 €1,01 e
0,80 €
0,60€
0,40 €
0,20 €
0,00€
) ) & RN O < <° <O O © © &
> & N\ 3 & Q N ) S QO e
& . @\Q} R ¥ X N N & %é&& o‘;& $er Qé‘?/é\
COLABORADORES
~ Funciongries | N
Operador de Lavandaria 4

e )

Pagina 13



Santa Casa da Miseric6rdia de Coruche égé
Relatorio de Actividades 2020 “

1.4.4 VIATURAS

No ano de 2020 percorreram-se 132.032 kms afectos as seguintes valéncias:

Ne° de Litros/
Valéncia Viaturas| Kms | Litros | 100 Kms

Lar + Patriménio + Centro de Dia 1 4712 [505,22 10,7
Centro de Dia 2 32.666 | 3.278 10,0
Servigo de Apoio Domicilidrio 7 88.426 | 6.327 7,2

1 6.228 675,43 10,8

Agricola

Total 11 132.032]10.786 8,17

As viaturas adstritas ao S.A.D. sdo conduzidas por colaboradoras dessa mesma valéncia,
sendo que as do Centro de Dia s&io conduzidas pelo Motorista e por uma Ajudante de Lar e

Centro de Dia.
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I - EVOLUCAO DA ACTIVIDADE

Durante o ano de 2020 registou-se um aumento do volume global de Rendimentos da Santa
Casa no montante de 194 mil €, nomeadamente o aumento dos Subsidios & Explora¢do no
montante de 116 mil € (em particular 23 mil € referentes ao aumento do acordo de
cooperagdo social com a Seguranca Social, 25 mil € referentes & comparticipagio
extraordindria ao Centro de Dia para apoio no domicilio ¢ 28 mil € de complementos de
apoio social), o aumento de vendas da Area Agricola em 79 mil €, aumento de camas na
Unidade de Cuidados Continuados de 28 mil € (a actual composic¢io de 32 camas da unidade
teve inicio em Abril de 2019, dai ao aumento em 2020) e Arrendamentos Agricolas em 64
mil € (arrendamento de longo prazo para projecto de produtos secos). Durante o ano
registdmos quebras nas Vendas da Farmdicia em 51 mil € e no valor de Arrendamentos
Urbanos de 19 mil € (suspenséo do arrendamento do saldo do Monte da Barca no valor de 10

mil € e praca de Toiros 8 mil €).

No que diz respeito aos dados econémicos:

e O total de proveitos da Instituicdo foi de 5.081.107,65 €, que registaram um
acréscimo de 194.427,88 € (3,97 %) face a 2019;

e O total dos gastos da Instituigdo foi de 4.797.325,85 €, que registaram um acréscimo
de 102.584,26 € (2,18 %) face a 2019;

e O resultado liquido do exercicio apresentou um valor positivo de 283.781,80 €;

e As Valéncias Sociais tiveram um desempenho positivo quando comparado com o ano

anterior, ainda que o seu resultado negativo tenha ascendido a 209.275,45 €;

e A Farmdcia registou 2.247.966,97 € de vendas, que se traduz numa redugio de
50.880,37 € (2,21%) face a 2019, tendo-se registado também uma ligeira diminui¢do da
margem de venda quando comparada com a do ano anterior (35,10 % em 2020 e 36,40 %

em 2019);

* A Unidade de Cuidados Continuados Integrados registou um volume total de

negocios de 975.767,89 €, um acréscimo de 30.105,44 € (3,18 %) face a 2019, dos quais
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22.335,30 € estdo relacionados com aumento de camas e servicos na rede de cuidados
continuados ¢ 5.400,00 € de Camas Privadas (50.620 € em 2020 contra 45.220 € em 2019).
Os Gastos desceram ligeiramente quando comparados com 2019 no montante de 2.547,51 €
(1.016.675,74 € em 2020 contra 1.019.885,70 € em 2019), o resultado negativo passou de
74.223,25 € em 2019 para 40.907,85 € em 2020;

e A Area Agricola e o Patriménio apresentaram um resultado de 215.610,06 €, um

resultado muito superior ao registado no ano anterior de 117.751,41 €;

e Durante 0 ano, em consequéncia da Pandemia e muito em particular dos surtos
existentes no Lar “Maria Clarisse Lereno” e na Unidade de Cuidados Continuados
Integrados “Luis Dias”, foram contabilizados 65.911,81 € em EPI’s, Residuos Hospitalares e

Descartaveis para alimentagéo.

III - BREVE ANALISE DA SITUACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

No final do ano de 2020 verifica-se um acréscimo dos valores dos activos em 355 mil €. Os
activos nfo correntes aumentaram em 304 mil € em consequéncia dos investimentos
efectuados em Activos Fixos Tangiveis e os valores de depdsitos aumentaram 42 mil €,

tendo passado de 1,050 milhdes € para 1,092 milhdes €.

Quanto ao Passivo verifica-se a reducdo de responsabilidades para com terceiros num
montante total de 145 mil €. Esta redug@o estd relacionada com a amortizagdo de
empréstimos bancérias no montante de 183 mil €, sendo de referir que neste ano de 2020 se
concluiu a amortizacdo total do empréstimo contraido para a construcdo de Unidade de

Cuidados Continuados Integrados “Luis Dias”,

Com o fecho de contas do ano de 2020, os Fundos Patrimoniais apresentam um aumento de
501 mil €, correspondente ao saldo positivo do resultado do exercicio de 2020 de 283 mil €,
e a diferenca entre o valor reconhecido de subsidios ao investimento que foram
contabilizados no ano no montante de 42 mil euros e o valor recebido de subsidios ao

investimento de 260 mil €.
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IV — FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

Decorrente do problema de satide publica relacionado com a epidemia do coronavirus, a
Santa Casa da Misericordia de Coruche seguindo as diretrizes que vo sendo emanadas pela
Direcdo Geral de Saude e pelo proprio Governo, tem vindo a adoptar as medidas de

contingéncia necessérias de forma a continuar a prestar servicos aos seus utentes.

No entanto, face a incerteza na evolugfo da pandemia e na data de retoma a normalidade,
outras medidas de contingéncia poderfio ter de ser implementadas, ndo nos sendo possivel
estimar quais os efeitos que esta situagdo poderd impactar nas demonstra¢des financeiras da

Santa Casa da Misericordia de Coruche no exercicio de 2021.

V — PROPOSTA DE APLICACAO DOS RESULTADOS

A Mesa Administrativa propde que o resultado liquido positivo de 283.781,80 € seja

transferido para Resultados Transitados.

Coruche, 6 de Abril de 2021
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